Remote

Das sagen Teilnehmer Uber uns:

»,Das RemoteServiceForum hat ein sehr gutes Preis-Leistungs-

Verhiltnis und gibt einen breiten Uberblick zum Thema.“
Dr. Just
Leiter Service & Maintenance fiir Discrete Manufacturing,
Siemens AG IT Solutions and Services

Ich staune, wie viele neue Referenten und Themen das

RemoteServiceForum jedesmal bietet.”
Bernd Bertram
Vertrieb und Marketing, symmedia GmbH

»Ein Thema, das das Servicebusiness treibt und jedes Jahr spannender
und wichtiger wird — technisch, wirtschaftlich

und hinsichtlich guter Kundenbeziehungen!“
Michael René Weber
ISS International Business School of Service Management, Hamburg

»Neue Service- und Instandhaltungslésungen
werden vom Veranstalter sehr systematisch

ausgewadhlt und zur Diskussion gestellt. ,,
Prof. Dr. -Ing. Klaus ten Hagen,
Hochschule Zittau-Gorlitz, Bereich Informatik

»Wer sich liber die vielen Facetten der Remote

Services informieren will, ist hier genau richtig.”
Ingo Busch
Chefredakteur des Magazins Instandhaltung

,Das RemoteServiceForum ist im Bereich , After
Sales Service” in Europa die qualitativ beste
" I . ] Veranstaltung mit vielen praxistauglichen
Das Remote Service Forum bietet die o . “
v . . Konzepten zur Produktivitatssteigerung.
Moglichkeit, unwahrscheinlich schnell und Eddie Ménch

umfangreich Informationen zum Thema Remote Leiter Vertrieb, ontoprise GmbH

Service und die dazu verwendeten Technologien

zu gewinnen. Diese Horizonterweiterung erlaubt

es oftmals neue Denkansatze zu verfolgen und
unter Umstdnden zu vollig anderen Ergebnissen

als bisher zu kommen.“
Martin Hoffmann
Geschiaftsentwicklung / Business Development & Marketing
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